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INTRO

Evalueringen for 2017 samler op pa High:fives indsats og giver endvidere fem eksempler pa
jobmatch for unge, der har faet hjaelp af High:five:

N[ .
Afsnit 1: JOB- OG UDDANNELSESMATCH Afsnit 2: FEM EKSEMPLER PA JOBMATCH
Status pa High:fives match i 2017. Fem unge fortaeller om deres unikke historie, og
Profil af de unge, af jobmatch, af uddannelses- hvordan High:five har hjulpet dem med at fore-
match og af samarbejdsvirksomhederne. tage en positiv @&ndring i deres liv.
Afsnit 3: SAMARBEJDE OG NETVZARK Afsnit 4 og afsnit 5: HOLDNINGSBEARBEJDNING
1 2017 om udviklingen i Offentlig-Private Samar- samt METODER, VARKT@JER OG FORMIDLING
bejder (OPS) med feengsler og virksomheder om High:fives holdningsbearbejdning samt metode-
opkvalificering af indsatte. udvikling og nye tiltag inden for formidling.

J \_ )

High:five har et arligt mal om at etablere 250 match til kriminalitetstruede unge. | 2017 har
High:five etableret 337 match, heraf 92 match med indsatte til OPS-kurser i feengslerne.

e Se afsnit 1 fra s. 3 med status pa High:fives match i 2017 — lzes hvem de unge er,
hvilke virksomheder der ansatter de unge - og i hvilke typer jobs

Alle unge, der er i kontakt med High:five, har deres egen unikke historie. Flles for dem er,
at de gnsker at foretage en positiv a&endring i deres liv, og at de gnsker hjzelp fra High:five.
e Se afsnit 2 fra s. 10 med fem eksempler pa vellykkede jobmatch: job til tidligere
bandemedlem, job til ung med kriminel opvaekst, job til to unge efter kursus i feengs-
let og laereplads til en ungdomskriminel.

Der er en fortsat udvikling i OPS-samarbejdet mellem High:five, faeengsler, private virksomhe-
der og uddannelsesinstitutioner.

e Se afsnit 3 fra s. 15 med status pa OPS; de nye samarbejder i 2017, de ophgrte sam-
arbejder og perspektiverne for 2018.

High:five kan ikke |gfte opgaven alene, det er afggrende at skabe relationer til omgivelserne

e Se afsnit 4 og 5 fra s. 22 om High:fives holdningsbearbejdning, metoder og tiltag.

Data til evalueringen

Evalueringen er gennemfgrt i januar 2018.

Den er baseret pa udtraek fra High:fives registreringsdatabase samt interviews med
High:fives ledelse, udvalgte virksomheder og unge samt Kriminalforsorgens ansvarlige for
udvikling af OPS. DISCUS er ansvarlig for evalueringen og udarbejdelse af rapporten.

HIGH:FIVES FORMAL

Formalet er at sikre bedre job- og uddannelsesmuligheder for unge, der er i fare for marginalisering pa grund af
kriminalitet. High:five blev i 2006 igangsat af Det Nationale Netvaerk af Virksomhedsledere (nu VFSA). Som i de
gvrige ar indgar medfinansiering fra private virksomheder i form af kontorer og faciliteter til High:fives medar-
bejdere (pa Falck og pa Danfoss) samt rabat pa trykning, konferencefaciliteter o.l. (fra andre virksomheder).
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1. STATUS PA MATCH | 2017

1 2017 er der visiteret 646 unge til High:five. Det betyder, at de 646 unge har haft samtale(r)
med en konsulent i High:five om jobgnsker, jobmuligheder, uddannelsesmuligheder o.a.
Dette er en stigning pa naesten 44 % ift. antallet af visiteringer i 2016, hvor der blev visiteret
449 unge til High:five.

Evalueringen af 2017 viser, at der i alt er etableret 337 match, hvilket er 91 match mere end
i 2016 og er en procentuel stigning pa 37 %. Matchene fordeler sig i 2017:

o til 189 unge er der etableret et jobmatch, hvilket svarer til en vaekst pa 34 %
(141 unge i 2016)

o til 47 unge er der etableret et uddannelsesmatch, som er et fald pa naesten
55 % (104 unge i 2016). Dette fald skyldes, at OPS-match fra 2016 er inde-
holdt i uddannelsesmatch fra 2016

o til 101 unge er der etableret et OPS-match, hvilket er en stigning pa naesten
90 % ift. 2016 (54 OPS-match i 2016).

Samlet set er de forskellige match fordelt pa: 56 % jobmatch, 30 % OPS-match og 14 % ud-
dannelsesmatch.

Figur 1
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* Fra 2015 har High:five haft en strategi om at matche direkte til ordinzer ansattelse uden brug af virksom-
hedspraktik. Virksomhedspraktik anvendes kun under szrlige omstaendigheder og skal godkendes af High:fives
ledelse.
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Profil af de unge, af jobmatch og af uddannelsesmatch

Profil af de unge

91 % af de unge er drenge/mand (95 % i 2016)
2 ud af 5 (39 %) af de unge er af anden etnisk herkomst end dansk (33 % i 2016)
Stgrstedelen af de unge er mellem 21-30 ar gamle (60 %), mens 18 % er 20 ar eller
derunder, og 16 % er mellem 31-40 ar gamle.

o De resterende 6 % er +40 ar gamle, hvorved High:five fraviger fra deres mal-

gruppe. Denne fravigelse skyldes OPS-match

Over halvdelen af de visiterede unge (54 %) har en straffeattest med anmaerkninger,
men har ikke afsonet nogen dom (52 % i 2016)
Flere end 1 ud af 3 af de visiterede unge (38 %) har afsonet/eller afsoner p.t. en dom
i feengslet, mens 8 % af de unge har en ren straffeattest (10 % i 2016)
Naesten halvdelen af de unge er henvist af Kriminalforsorgen (46 %), mens 10 % er
henvist af kommunen (18 % i 2016), 5 % af de unge er kommet af sig selv (12 % i
2016), og 1 ud af 3 er henvist af andre instanser eller personer som kaereste eller en
anden indsat (34 %). De resterende 5 % er henvist af en UU-vejlede (2 %), politiet (1
%), af familie og venner (1 %) og fra en gademedarbejder eller dggninstitution (1 %).

Der er ikke stgrre @ndringer i ungeprofilen, men ift. forrige ar sa er der lidt flere kvinder, og
flere med en anden etnisk baggrund end dansk. Derudover sa er faerre unge blevet henvist af
Kriminalforsorgen og kommunen, mens andre instanser har henvist en del flere.

Jobmatch 2017

Profil af jobmatch 2017

High:five har i 2017 matchet 189 unge med en virksomhed.

Figur 2
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Siden projektstart i 2006 har High:five arbejdet med denne definition pa et jobmatch:

Der er tale om et jobmatch, nar High:five har:
e visiteret en ung (talt med den unge om jobgnsker, jobmuligheder o.a.)
e fundet den unge egnet til en indsats fra High:five
e vurderet, hvor og hvordan den unge bedst starter i en virksomhed
e fundet virksomheden
e motiveret og engageret virksomheden
e  klaedt virksomheden og en eventuel virksomhedsmentor pa til opgaven og
e startet den unge op pa virksomheden

e taet opfplgning de fgrste 4 uger og fast opfglgning efter 3, 6 og 12 maneder.

Jobmatchet defineres som en proces, der omfatter forlgbet fra den unge visiteres til den unges fgr-
ste dag i virksomheden. De enkelte faser har forskellig tyngde afhaengigt af, hvor vanskelig den en-
kelte sag er, eller hvor svaert det er at finde den rigtige virksomhed. Der udfeerdiges ofte en job-
matchaftale mellem den unge og virksomheden. Et match til job kan veere til fritidsjob, job med
Igntilskud, ordinzert job, elev-/leereplads eller laerlingeforlgb i en virksomhed. High:five har fra sep-
tember 2014 valgt en model for etablering af jobmatch uden brug af virksomhedspraktik (bortset
fra praktik under uddannelse og praktik under afsoning).

80 % af de unge, hvilket svarer til 151 unge, blev i 2017 ansat direkte i et ordinzert anszettel-
sesforhold. Det er samme andel som i 2016, men antallet af ordinaere anseettelser er sti-
gende (113 unge i 2016).

e 115 unge (61 %) er matchet direkte til et ordinzert fuldtidsjob (87 unge i 2016 — se
yderligere figur 3)

e 23 unge (12 %) er matchet til en elev-/lzereplads

e 8unge (4 %) er matchet til et deltidsjob, mens 5 unge (3 %) er matchet til fritidsjob.

De resterende unge er i 2017 matchet til: job med Igntilskud (14 unge, svarende til 7 %) samt
praktik (9 unge, svarende til 5 %). 13 unge (7 %) er matchet til virksomhedspraktik grundet
seerlige omstaendigheder. De sidste 2 unge (1 %) er blevet matchet til et stgttet job med ar-
bejdsdusgr.

Figur 3
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Yderligere har High:five vejledt 26 unge direkte til job (9 unge i 2016). Det betyder, at
High:five har givet den unge vejledning og sparring ifom. jobsggning og jobvalg, men at den
unge egenhandigt har fundet og er blevet ansat i jobbet.

Frafald fra jobmatch 2017

97 af de 189 (51 %) unge er stadig aktive i deres jobmatch ved udgangen af 2017, hvorimod
92 (49 %) har afsluttet deres jobmatch af forskellige arsager:

e 21 unge (23 %) er standset efter aftale med High:five (eksempelvis efter en tidsbe-
graenset ansaettelse eller for at skifte til et nyt jobmatch vha. High:five)

e 20 unge (22 %) er overgaet til et nyt job uden hjzelp fra High:five

e 10 unge (11 %) er overgaet til uddannelse

e 21 unge (23 %) er blevet afskediget fra virksomheden

e 15 unge (16 %) er standset efter eget valg

e 5unge (5 %) er udeblevet fra et match

De 3 f@rste punkter pa listen (de grgnne) anses som acceptable frafald, da de unge er stop-
pet efter aftale, eller er selv startet i et andet job eller uddannelse uden hjzelp fra High:five.
De sidste 3 punkter (de rgde) vurderes ikke acceptable. 44 % af alle frafald er sket af uaccep-
table arsager sdsom afskedigelse eller udeblivelse fra match og er et fald fra 2016, hvor 53 %
af alle jobmatch frafald var af en negativ karakter.

Uddannelsesmatch 2017

Fra 2010 begyndte High:five systematisk at arbejde med direkte match til uddannelsesinsti-
tutioner og en registrering heraf. Et uddannelsesmatch defineres som:

Der er tale om et uddannelsesmatch, nar High:five har:
e visiteret en ung (talt med den unge om uddannelsesgnsker og muligheder)
e fundet den unge egnet til en indsats fra High:five
e vurderet, om den unge opfylder de formelle optagelseskrav pa den gnskede uddannelse
og hjulpet med ansggning
e orienteret uddannelsesstedet om ankomsten af den unge
e vurderet behovet for opbakning/mentor
e teet opfelgning de f@rste 4 uger og fast opfglgning efter 3, 6 og 12 maneder.

Det beror pa en konkret vurdering, om den unge og High:five forud for opstart skal afleegge besgg
pa uddannelsesstedet, og om den unge skal ‘fglges’ ud til skolen den fgrste dag.

Profil af uddannelsesmatch 2017

| 2017 er der etableret 47 uddannelsesmatch, hvilket er vaesentligt faerre end i 2016, hvor
der blev etableret 104 uddannelsesmatch. Dette fald skyldes, at der i 2016 blev inkluderet
OPS-match i antallet af uddannelsesmatch.

(( DISCUS
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| denne evaluering skelnes der i mellem individuelle match til uddannelse og OPS-match.
Hvis man sammenligner tallene pa disse parametre, sa blev der i 2016 etableret 50 individu-
elle uddannelsesmatch (samme niveau som i 2017). Hvis man derimod sammenligner uddan-
nelsesmatch inklusiv OPS-match, sa blev der i 2017 etableret 139 match, hvor der i 2016 blev
oprettet 104 uddannelsesmatch.

Overordnet kan man se, at der i 2017 har veeret et lille fald i individuelle uddannelsesmatch,
men at der er blevet etableret vaesentligt flere OPS-match.

De 47 individuelle uddannelsesmatch fra 2017 fordeler sig pa 13 forskellige uddannelser,
hvoraf de fleste er erhvervsrettede uddannelser:

e 49 % af de unge er matchet til en erhvervsuddannelse
e 6% af de unge er matchet til en ungdomsuddannelse eller folkeskole

De resterende 45 % er matchet til en andet uddannelsesforlgb, der oftest er arbejdsmar-
kedsuddannelser (AMU).

Derudover har High:five vejledt 2 unge direkte til uddannelse (i 2016: 11 unge), hvilket bety-
der, at de unge har faet sparring og radgivning af High:five, men selv har fundet en uddan-
nelse og meldt sig ind.

Frafald fra uddannelsesmatch 2017

| over en femtedel (21 %) af alle individuelle uddannelsesmatch er uddannelsen gennemfgrt,
mens over en tredjedel (34 %) stadigvaek er i gang med uddannelsen. |1 2016 var det over
halvdelen af alle uddannelsesmatch (53 %), der blev gennemfgrt som planlagt, men dette
skyldes igen, at OPS-uddannelsesmatch er inkluderet i evalueringen af 2016 som veerende et
uddannelsesmatch. Det betyder, at gennemfgrselsprocenten er hgjere i 2016, fordi OPS fin-
der sted i feengslerne, hvorfor vilkarene for fastholdelse af de unge i et uddannelsesforlgb er
anderledes end i individuelle uddannelsesforlgb.

1 2017 er 21 unge (45 % af alle uddannelsesmatch) stoppet fgr tid. Igen skelnes der i mellem
acceptable frafald (de gr@gnne) og uacceptable frafald (de rgde) i nedenstaende:

e 9unge (19 %) er overgaet til anden uddannelse, job eller elevplads fgr afslutningen
af deres uddannelse (6 unge i 2016; 7 %)

e 12 unge (25 %) er stoppet pa uddannelsen af egen vilje eller er blevet smidt ud (13
unge i 2016; 12 %).

Match gennem Offentlig-Private Samarbejder i fengslerne (OPS)

| en evaluering af High:fives langsigtede effekter fra 2012 (Rambgll) blev det dokumenteret,
at High:fives indsats har en saerdeles kriminalpraeventiv effekt hos unge afsonere. Derfor an-

(( DISCUS
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befalede rapporten en styrkelse af indsatsen i faengslerne. Yderligere har en opfglgende ef-
fekt evaluering fra 2017 (COWI) konkluderet, at OPS i hgj grad er bidragende til udviklingen
og forbedringen af High:fives samlede indsats.

Kriminalforsorgen og High:five har siden 2012 gget samarbejdet om udviklingen af en udvi-
det indsats for unge afsonere. Det vaesentligste indsatsomrade er Offentlig-Private Samar-
bejder (OPS), hvor hovedformalet er at opkvalificere unge indsatte i faengslet med en bro-
bygning til arbejdsmarkedet udenfor faengslet.

High:five har siden 2013 arbejdet med Offentlig-Private Samarbejder. Det var dog f@rst fra
2016, at det blev muligt af se OPS-match som en selvstaendig kategori i High:fives registre-
ringsdatabase.

Der er tale om et match gennem Offentlig-Private Samarbejder (OPS) et sakaldt OPS-match, nar
High:five har:
e en sarskilt aftale med; en eller flere virksomheder eller brancheorganisationer samt et el-
ler flere faengsler om en etablering af et saerligt uddannelsesforlgb for indsatte

High:five kan vaelge at afvige fra de normale krav til de unge ved et OPS-match, safremt det aftales
(fx ift. alder og misbrug ved start af et OPS-forlgb)

Siden starten med Offentlig-Private Samarbejder i feengslerne har det veeret tydeligt, hvilket
potentiale der ligger heri. OPS har haft en kraftig indflydelse allerede i det fgrste implemen-
teringsar, hvor antallet af uddannelsesmatch steg fra 12 i 2012 til 55 i 2013. | denne evalue-
ring skelnes der mellem OPS-match og individuelle uddannelsesmatch, hvorfor bidraget fra

OPS-match ikke har indflydelse pa antallet af uddannelsesmatch.

Farst fra evalueringen af High:five 2016 er det muligt statistisk seerskilt at se antallet af etab-
lerede OPS-match. | 2017 etablerede High:five 101 OPS-match, hvilket er 87 % flere end i
2016, hvor der blev etableret 54 OPS-match.

Statistik for OPS-match 2017:
e 101 Offentlig-Private Samarbejder, hvoraf:

o 92 er OPS-uddannelsesmatch
o 9 er OPS-jobmatch
e 99 % af alle OPS-match har vaeret til maend (100 personer), dvs. der kun har vaeret 1
OPS-match til en kvinde
e 47 % af alle OPS-match har veeret til afsonere mellem 21-30 ar, 28 % til afsonere
mellem 31-40 3r, og 9 % af OPS-match er gdet til afsonere mellem 18-20 ar
o De resterende 16 % af alle OPS-match er til afsonere mellem 41 og 57 ar,
hvor High:five altsa har afveget fra alderskriteriet.

Samarbejdsvirksomheder 2017

High:five har 286 virksomheder registreret som aktive i deres registreringsdatabase.
Naesten alle virksomhederne (96 %) er private virksomheder, mens de sidste er offentlige
virksomheder (4 %).

DISCUS
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e 71 % er mindre virksomheder, som har under 50 ansatte, heraf:
o 36 % med 11-50 ansatte, 16 % med 6-10 ansatte og 19 % med under 5 an-
satte
e Mellemstore virksomheder (51-100 ansatte) udger 14 % af alle samarbejdsvirksom-
hederne
e 15 % af alle samarbejdsvirksomheder er store virksomheder med over 100 ansatte.

Stgrstedelen af samarbejdsvirksomhederne er fra bygge- og anleegsbranchen (42 %). De re-
sterende virksomheder er fra:

e Jern-, metal- og autobranchen (9 %)

e Transport-, post- og lagerbranchen (9 %)
e Restaurationsbranchen (8 %)

e Industriel produktion (6 %)

e Salgs- og indkgbsbranchen (5 %)

De gvrige virksomheder er indenfor fremstilling af naerings- og nydelsesmidler (4 %), rengg-

ring (4 %), sundhed og socialt arbejde (4 %), land- og skovbrug (3 %), tekstil (2 %), tree og
mgbler (2 %), data og IT (1 %) og undervisning (1 %).

12 madaneders opf@dlgning pa match

High:five har klare retningslinjer for at systematisere opfglgning pa match, som er blevet
praeciseret og kvalificeret fra 2016:

DISCUS

High:five har systematiseret deres opfglgningsprocedurer sdledes:

Den unge vil blive kontaktet med jeevne mellemrum af en konsulent lige efter opstart af et match
og op til 4 uger efter opstart for at sikre, at den unge bevarer motivationen og deler sine fgrste er-
faringer med High:five. Derudover skal der ske en opfglgning pa alle match efter hhv. 3-, 6- og 12-
maneder.

For at sikre en konsekvent opfglgning pa det korrekte tidspunkt udsender High:fives registrerings-
system en reminder til den unges konsulent om opfglgning.

e Efter 3 maneder henvender den unges konsulent i High:five sig personligt eller telefonisk
til virksomheden eller uddannelsesstedet for at fa en status pa matchet

e Efter 6 maneder henvender konsulenten sig personligt eller telefonisk til virksomheden
eller uddannelsesstedet for at fa en status pa matchet

e Efter 12 maneder bliver virksomheden eller uddannelsesstedet kontaktet telefonisk af se-
kretariatet i High:five, der udarbejder en samlet opggrelse over resultaterne af opfglgnin-
gen i pagaeldende kalenderar

Resultatet af High:fives 12-maneders opfglgning pa jobmatch etableret i perioden januar-
november 2016 er:

e atnaesten 4 ud af 5 (78 %) af alle jobmatch fra 2016 stadigvaek er aktive i det job,
som de er blevet matchet til

-10-
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o Dette er en markant stigning ift. forrige ar, hvor kun 31 % stadigvaek var ak-
tive efter 12 maneder
e at 15 % af alle jobmatch fra 2016 har haft uacceptable frafald indenfor det fgrste ar.
Dette er et vaesentligt fald ift. 2015, hvor 48 % af alle jobmatch havde et uaccepta-
belt frafald
o Uacceptable frafald deekker over afskedigelse (5 %), standset af egen vilje (5
%) og udeblivelse fra match (5 %)
e at 6 % af alle jobmatch fra 2016 har haft acceptable frafald, hvor de unge er standset
efter aftale eller tidsbegraenset ansattelse.

Resultatet af 12-maneders opfglgning pa uddannelsesmatch fra perioden januar-november
2016 er:

e atover4 ud af5 (83 %) af alle uddannelsesmatch i 2016 er gennemfgrt som planlagt
o Dette er endnu en vaesentlig stigning ift. 2015, hvor det kun var 50 % af alle
uddannelsesmatch, der blev gennemfgrt som planlagt.
e at 17 % af de unge, der er blevet matchet til en uddannelse i 2016, ikke er i uddan-
nelse lengere. Heraf er 5 % overgaet til anden uddannelse eller job, mens 12 % er

stoppet eller smidt ud fgr tid.

Overordnet set har High:five haft en samlet fastholdelse for job- og uddannelsesmatch pa 80
%, hvilket er en del hgjere end de forrige ar, hvor den samlede fastholdelsesprocent i 2014
var pa 54 % og i 2015 pa 60 %. Hermed kan man konkludere, at High:fives pracisering og
kvalificering af fastholdelsesindsats og procedurer virker efter hensigten.

-11-

DISCUS



Evaluering 2017
High:five - et virksomhedsinitiativ for kriminalitetstruede unge

2. FEM EKSEMPLER PA JOBMATCH

High:five har i 2017 haft kontakt til i alt 646 unge og har etableret 334 job- eller uddannel-
sesmatch. Hver af de unge har en unik historie bag sig, og alle har haft et szerligt livsforlgb,
men feelles for dem alle er et gnske om at foretage en positiv eendring i deres liv, og at de
gnsker hjzelp fra High:five til dette.

Fem unge forteeller her deres historie om dette skifte, og hvad High:five har haft af betyd-
ning for de a&ndringer, der er sket i deres liv.

De unge er anonymiseret, primaert for ikke at risikere at blive opsggt af kontakter og gamle
bekendtskaber fra det miljg, de har lagt bag sig. Evaluator er bekendt med de rigtige navne.

Eksempel 1: Ungdomskriminel fik en leereplads
Regner er 19 ar gammel og har f@r vaeret involveret i kriminalitet og haft et stofmisbrug.

Regner har med hjzlp fra High:five gennemfgrt grunduddannelsen som struktgr og efter-
folgende kommet i laere som brolaegger. Han er nu 6 maneder inde i laeretiden og er glad
for at vaere i arbejde.

Regner havde fgrste gang kontakt med High:five i 2016, da han var 17 ar. Det var efter en
periode i hans liv, hvor han var en del af det kriminelle miljg i Senderjylland. Ved visitations-
samtalen viste det sig, at Regner stadig havde en uafklaret sag, og han blev i stedet visiteret
til anden hjzelp, bl.a. i kommunens jobcenter. Han blev samtidig opfordret til at tage kontakt
til High:five igen, nar han havde faet sin dom.

Regner kontaktede Highfive igen i starten af 2017 med det klare mal at fa en laereplads. Han
var skoletrzet og ville helst ikke tilbage pa skolebzaenken, som jobcentret havde foreslaet,
men gerne i leere. Til samtalen blev konsulenten fra High:five og Regner enige om, at det
bedste for ham var at starte pa grunduddannelsen som stuktgr, fgr han sggte en leereplads.

Det lykkedes i alt hast at fa arrangeret en plads pa grundforlgbet i Sgnderborg. Regner bibe-
holdt kontakten med High:five gennem sit skoleophold og viste sig i gvrigt som en god og
stabil elev. Han endte med at afslutte skoleforlgbet med flotte karakterer.

Efter grunduddannelsen tog High:five konsulenten kontakt til et asfaltfirma, som Regner tid-
ligere havde s@gt job hos. Lederen i asfaltfirmaet kunne godt huske Regner og var interesse-
ret i at tale med ham igen. Til samtalen aftalte de, at Regner skulle starte i la&ere som brolaeg-
ger.

Regnar er tilfreds og glad for at have et arbejde at sta op til.
- Det var High:five, der hjalp mig med at fa laerepladsen pa plads. De har stgttet mig i,

at selvom jeg har haft en fortid med kriminalitet og stoffer, kan jeg godt vaere en god
arbejdskraft.
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- De har veeret gode til at vise forstdelse og ikke dgmme mig pa forhdnd, selvom jeg
har veeret en del af det kriminelle miljg og stjdlet og taget stoffer. De kan se pa mig,
at jeg har fortrudt, og derfor vil de gerne hjaelpe mig. Det er godt.

Eksempel 2: Job til et tidligere bandemedlem

Daniel har et liv som bandemedlem med misbrug og kriminalitet bag sig. Han er 36 ar og har
netop afsonet en dom i Renbak Fangsel. Han bor sammen med sin kaereste og to bgrn.

Daniel tog selv kontakt til High:five under sin afsoning og fik hjzelp til at fa job i et kglehus.
Her har han arbejdet siden september 2017 i ca. 25 timer om ugen.

Han hgrte om High:five fra en af de andre indsatte i faengslet, som havde faet hj=lp til at fa
job som smed. Daniel har tidligere arbejdet pa forskellige slagterier samt i fiskeindustrien og
var mest interesseret i den type job.

Da han stod foran sin Igsladelse i august 2017, kontaktede han High:five og kom til samtale.
Allerede 14 dage efter sin Igsladelse fik han en telefonopringning fra High:five, om at der
maske var et job. Ved samtalen pa virksomheden ville arbejdsgiveren pludselig kun ansaette
Daniel, hvis han var villig til at starte i ulgnnet praktik den fgrste maned. High:five konsulen-
ten opfordrede Daniel til at afsla og foreslog, at de i stedet skulle finde en anden virksom-
hed. Det gav respekt hos Daniel.

Umiddelbart efter var Daniel til samtale hos et kglehus og fik tilbudt et job med sortering og
afsendelse af fisk. | sit job har Daniel haft et par sygeperioder. High:five konsulenten kontak-
tede derfor Daniel og understregede, at han hellere ville have, at Daniel var zerlig, hvis ikke
han synes om at veere i virksomheden, end at han meldte sig syg.

- Jeg tror ikke, jeg havde faet arbejde, hvis ikke det havde veeret for High:five, jeg teen-
ker bare med min straffeattest og alt det der. Det er hardt arbejde jeg har nu, men et

godt arbejde.

- | farste omgang taenkte jeg, at jeg nok var for gammel til at fa hjeelp fra High:five,
men jeg kontaktede dem alligevel.

- Det jeg godt kan lide ved High:five er, at de gar op i, at man skal veere eerlig og tage
det serigst. De tjekker ogsd op pd én og gar meget op i, at man ikke misbruger.

- Detvar fint, at de ikke bare smider en ud i en virksomhed som gratis arbejdskraft.
Det virkede meget serigst og gav respekt.

Eksempel 3: Job til en ung med en kriminel opvakst

Danjana er opvokset i et kriminelt miljg og blev oplaert til tyveri og svindel fra hun var 6 ar.
Hun er 36 ar, fodt og opvokset i Danmark af foreeldre med serbisk baggrund og har to bgrn
pa hhv. 19 og 21 ar.
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| et samarbejde mellem kommunen og High:five fik Danjana hjzlp til et k@rekort til bus og
er nu ansat i et busselskab i hovedstadsomradet.

Danjana er uddannet frisgr, men mistede sit job, da hun blev opsagt i forbindelse med fi-
nanskrisen. Danjana vendte tilbage til det liv, hun havde levet fgr frisgruddannelsen med ty-
veri og svindel - og fik en plet pa straffeattesten.

Danjana gnskede at eendre sin situation og finde et arbejde. Hun s@gte derfor pa nettet, om

der var mulighed for at fa andret en plettet straffeattest. | sin sggen stgdte hun pa High:five
og pa spergsmalet “Har du en plettet straffeattest, der forhindrer dig i at komme videre med
dit liv?”

Det passede praecist til Danjanas situation. Hun tog kontakt til High:five og kom til samtale.
Det viste sig, at hun opfyldte kravene om at fa hjeelp til job; hun var stoffri, ude af kriminali-
tet, havde en bolig og var motiveret.

Danjana havde faet rygproblemer og havde derfor svaert ved at skulle sta op hele dagen som
frisgr. Derfor lagde hun sammen med sin sagsbehandler fra kommunen og High:five en plan
om, at hun skulle tage et erhvervskgrekort og ga efter et job som buschauffgr. Danjanas
sagsbehandler sgrgede for, at gkonomien til kgrekortet kom pa plads. Med teet opfglgning af
konsulenten fra High:five i hele forlgbet og samarbejde med DEKRA, der star for chauffgrud-
dannelsen, endte Danjana i efteraret 2017 efter flere forsgg med at besta kgreprgven.
Derefter tog High:five kontakt til et busselskab og fik arrangeret en jobsamtale. Samtalen gik
godt, og Danjana er nu fast ansat som buschauffgr.

- Mine bgrn er selvfglgelig pavestolte, og det er jeg ogsa selv.

- Det vigtigste High:five har gjort er, at de tog mig ind og hjalp mig med at fa en ud-
dannelse og et arbejde. Jeg sG muligheden for at arbejde som chauffar, ndr nu ryg-
gen ikke kan holde til at sta op hele dagen.

- Etgodt rad til andre i min situation er at holde sig ude af kriminalitet, og hvis det gdr
galt; at tage imod den hjaelp man kan fa for at komme videre.

Eksempel 4: OPS-kursus i faengsel fgrer til job

Jesper Pedersen var 38 ar, da han fik lang faangselsdom for narkotikahandel. Han har afsonet
6 ar og sidder i januar 2018 i abent faengsel, hvor han kan fa udgang til kursus eller arbejde.

Jesper har gennemfgrt et 7-dages rgrlaeggerkursus i Jyderup Statsfaengsel og er fra februar
2018 ansat hos det firma, der var med i OPS samarbejdet omkring kurset.

Jesper har en del arbejdserfaring fra forskellige jobs, inden han fik sin dom. Han har bl.a. vee-
ret selvstaendig med en iscafé og en raekke wellnes- og solcentre, og han er ikke tilbagehol-

den med at ga i kast med nye arbejdsopgaver.

Da det 7-dages rgrlaeggerkursus i Jyderup blev tilbudt i efteraret 2017, meldte Jesper sig pa.
Det var chefen for kloakfirmaet, der stod for undervisningen pa rgrlaeggerkurset.
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Jesper viste sig at have flair for rgrleeggerfaget, og da kurset var forbi, meddelte chefen for
kloakfirmaet, at han godt kunne bruge Jesper og et par stykker andre, nar de blev Igsladt.
Chefen tog selv en snak med Jesper for at hgre, om han var interesseret i job. Det var han.
De aftalte, at Jesper skulle tage yderligere et AMU rgrlaeggerkursus, fgr han blev ansat.

Jesper begyndte pa rgrlaeggerkurset den 4. januar 2018, og nar kurset som rgrlaegger er ovre
i slutningen af februar, starter han i job hos kloakfirmaet. Planen er s3, at han skal starte pa
kloakmesteruddannelsen fra januar 2019.

Ifglge Jesper Pedersen ggr High:five rigtig meget for at motivere de indsatte til at dygtigggre
sig, mens de afsoner.

- Jeg ser High:five og deres samarbejdsvirksomheder som en mulighed for, at vi ind-
satte kan pr@ve nogle ting af og dygtigg@dre os med noget, der giver mening - ogsa pa
den lange bane.

- De forlgb High:five har stdet for har vaeret virkelig gode. De er gode til at komme
rundt og motivere os til at tage noget uddannelse, mens vi afsoner, og de gar virke-
lig, hvad de kan for at koordinere og fad det til at fungere i faengslet.

Eksempel 5: Job efter OPS-kursus, men i en anden
branche

Christian er 33 ar. Han har netop afsonet en dom pa 6 maneder i Jyderup ifm. en hashsag.

Christian har gennemfgrt et 7-ugers stilladskursus i Jyderup og har efterfglgende faet
hjaelp fra High:five til et job indenfor asfaltbranchen.

Christian er uddannet automekaniker og har arbejdet som afdelingsleder i industrieni 7 ar.

Christian hgrte om stilladskurset, allerede da han sad i en arrest i Jylland fgr sin dom. | arre-
sten tog han en raekke AMU-kurser for at udnytte tiden bedst muligt. Da veerkstedslederen i
arresten fortalte om stilladskurset i Jyderup Statsfaengsel, sggte Christian om at afsone sin
dom i Jyderup, hvor han ogsa kunne vaere taet pa noget familie.

Christian gennemfgrte et 7-ugers stilladskursus og fik sit AMU-bevis. Efter kurset fik han be-
sgg af en konsulent fra High:five, hvor de talte om jobmuligheder, og om hvordan High:five

kunne hjaelpe med at finde job, men ogsa om de krav og forventninger High:five stiller. Seri-
gsiteten tiltalte Christian, og det passede med den serigsitet, han havde oplevet pa stillads-
kurset i feengslet.

| ferste omgang hjalp High:five med at finde en laereplads som rustfri klejnsmed, som Chri-

stian selv braendte for, men det indledende skoleforlgb blev desvaerre aflyst, og han matte
ngdtvunget ringe til High:five og fortaelle, at han ikke kunne starte i laere som aftalt.
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Gennem sin keaereste fik Christian kontakt til en formand i et asfaltfirma. De manglede netop

en medarbejder, sa han blev ansat med start dagen efter. High:five hjalp Christian med hur-

tigt at fa taget de ngdvendige AMU-kurser, sa han fik kompetencer til at indga fast i et asfalt-
sjak.

- Det vigtigste, High:five gar, er at vise os tillid. Og de er zrlige og siger tingene, som
de er. Hvis du viser, at du gerne vil, sG vil de ogsa. High:five hjeelper dem, der vil hjeel-
pes, og de er ikke tilbageholdende med at give ros, hvis du er aktiv og selv s@ger jobs.

- Jeg havde rigtig darlig samvittighed over, at jeg var ngdt til at ringe til min kontakt-
person i High:five og fortaelle, at lzerepladsen desvaerre ikke kunne blive til noget,
men hans kommentar var blot, at han satte pris pd min eerlighed, og at han godt ville
hjaelpe mig med at finde noget andet.

- Jeg var ret skeptisk i starten, taenkte at jeg nok bare var et nummer i statistikken, og
at de bare skulle have sat en streg, men sadan var det slet ikke. Nu har jeg selv fun-
det et job, og min kontaktperson fra High:five ringer hver méaned og harer, hvordan
det gdr og stgtter pa den mdde.
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3. SAMARBEJDE OG NETVARK

OPS-samarbejdet mellem High:five, feengsler, AMU og private virksomheder er fortsat i ud-
vikling i 2017.

Status pa OPS-samarbejder:
e 121 indsatte vari 2017 tilmeldt et OPS-forlgb i et faengsel, heraf har:

e 89 indsatte gennemfgrt opkvalificeringen, og 12 er efterfglgende blevet ansat
o 5eransatisamme virksomhed, som stod for opkvalificering i OPS-forlgbet
o 7eransatienanden virksomhed

e 5 private virksomheder og 3 faengsler har medvirket i OPS
o 2virksomheder er nye, og 3 har veeret med i OPS-samarbejdet tidligere

o 1 nytfaengsel (Sender Omme) er kommet til, og 1 (Kragskovhede) er ophgrt.

Udviklingen i OPS-samarbejder:
e 1 OPSerophgrti2017, og 2 planlagte OPS er ikke realiseret

e 4 OPS er pa standby, heraf 2 som var aktive i 2016, og 2 som var i stebeskeen i 2016
e 4 nye OPS eristgbeskeen i 2018, heraf 2 med virksomheder der allerede har gen-
nemfgrt opkvalificeringsforlgb i andre faengsler.

Se oversigtskema pa side 16.
Alle OPS har haft udgangspunkt i en model, hvor virksomheden har defineret kravet til kvali-

fikationer og kompetencer, som de indsatte skulle besidde, og hvor virksomheden efterfgl-
gende selv har staet for undervisningen med stgtte fra feengslet og AMU.

Hvorfor gar nye virksomheder med i OPS?
To nye virksomheder er gaet med i OPS i 2017. De fortzller her, hvorfor de er gdet med.

Lyngholm Kloakservice udfgrer opgaver inden for kloakservice, kloakrenovering og TV-in-
spektion. Der er i alt 50 medarbejder.

Carsten Theill Laursen er Autoriseret Kloakmester hos i Lyngholm Kloak-Renovering A/S:

- For os er High:five en genvej til at spotte ledige i en branche, hvor der i gjeblikket er
mangel pa arbejdskraft. Samtidig kan vi godt lide at hjzelpe folk, der har brug for en
hand til at komme videre.

- Vihariflere Gr samarbejdet med High:five, hvor de har hjulpet os med at finde eg-

nede kandidater. Derfor var det ogsa naturligt, at vii 2017 gik med i OPS-samarbej-
det, med et 7-dages rgrleggerkurser for de indsatte i Jyderup.
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- For os er det vigtigt, at High:five bistar med at lave det rigtige match, s vi far de
kandidater, der er motiverede, og som mdske har erfaring med sig fra tidligere jobs.

Persolit Stilladsfirma A/S laver facadebekladning, teknisk isolering og meget andet. Virk-
somheden har 3 afdelinger i Jylland og Fyn, og er en del af Persolit Entreprengrfirma A/S
som har 8 afdelinger fordelt i hele Danmark og en i Litauen.

Steevan S. Petersen er Afdelingsleder for Stilladser hos Persolit Stilladsfirma A/S:

- Jeg hgrte om High:five til et foredrag pa et lederseminar og blev interesseret i at gd
med i et samarbejde om et stilladsforlgb i det naerliggende feengsel. Vi har igennem
laengere tid arbejdet pd at fa et samarbejde op at stGd med kommunerne i lokalomra-
det om anseettelse af unge udenfor arbejdsmarkedet — uden at det er lykkedes.

- Vigik ind i samarbejdet med High:five, da vi vurderede, at det var meningsfuldt, og
fordi vi havde overskud og lyst til det. Jeg har erfaring med utilpassede unge fra tidli-
gere jobs og ved, at det kan vaere en god mdde til at finde nye ansatte.

- Viser High:five som tovholderen i samarbejdet med feengslet, kriminalforsorgen og

AMU, hvor High:five er med til at binde de to ender — faengslet/KRIM/AMU og virk-
somheden — sammen i et OPS.
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Skema over OPS i 2017

DISCUS

Faengsel Virksomhed | Aktivitet Kriminalforsorgen Status/resultater
Jyderup Stats- NCC Asfalt Forskellige (AMU) kurser i faengslet malret- | Omradekontor Sjeelland. Kri- Kurser afholdt i januar/fe-
feengsel tet asfaltbranchen. Samlet kursusforlgb er minalforsorgen betaler for bruar/marts.

5 % uge, inkl. 10 dages asfaltarbejde kurser 12 indsatte var tilmeldt. 6
gennemfgrte, hvoraf 3 fik or-
dinaert arbejde efterfglgende

FA Stillads 3 ugers kursusforlgb (AMU) i stilladsopsaet- | Omradekontor Sjeaelland. Kri- Afholdt 2 stilladsforlgb i april
ning i faengslet (systemstillads). minalforsorgen betaler for og november.

Derudover eksterne kurser for de indsatte, kurser i faengslet, de eksterne | I alt 34 tilmeldte, 25 har gen-

som kan fa frigang: AMU-certifikat i gaffel- kurser er med lille egenbeta- nemfgrt 3 har faet job (alle 3 i

truck, kran og lastbilkgrekort samt Virk- ling anden virksomhed end FA

somhedsskole (praktik under afsoning) via stillads).

Fagakademiet/ FA Stillads.

Der er planlagt 2 kursusforlgb

FA Stillads har ansat en projektleder i 2018.

(Fagakademiet) som star for dele af under-

visningen i fangslet og fastholdelse pa

Virksomhedsskole

Lyngholm 7 dages (AMU) kursus i rgrlaegning / kloak Omradekontor Sjeelland. Kri- Kursus afholdt i august.

kloakmester

afholdt i faengslet af virksomheden

minalforsorgen betaler for
kurser i faengslet.

13 var tilmeldt, 10 gennem-
fort hvoraf 2 er tilbudt job (i
februar og august).

Lyngholm
kloakmester

2 dages (AMU) kursus i minigraver afholdt i
feengsel af virksomheden (i forlaengelse af
rerlaeggerkurset)

Omradekontor Sjeelland. Kri-
minalforsorgen betaler for
kurser i faengslet.

Kursus afholdt i oktober
(samme deltagere som rgr-
leeggerkursus).

11 var tilmeldt, 10 gennem-
fort

Sgnder Omme Persolit 3 ugers kursusforlgb (AMU) i stilladsopsaet- | Omradekontor Kolding. Kri- Kurset afholdt i oktober.
faengsel ning afholdt i fengslet af virksomheden minalforsorgen betaler for 14 var tilmeldt, 11 gennem-
(systemstillads). kurser i feengslet. fort hvoraf 2 gik videre i virk-
somhedsskolen.
Horsergd FA Stillads 3 ugers kursusforlgb (AMU) i stilladsopsaet- | Omradekontor Hovedstaden Afholdt 2 stilladsforlgb i ja-
ning (AMU) i faengslet (systemstillads). Der- | Kriminalforsorgen betaler for | nuar og august
til 4 ugers kursus i konflikthandtering, ar- kurserne —  32tilmeldte, 24 har gen-
bejdsmilia og samarbejde. nemfort 4 har faet job
Derudove[ eksterne kurser for de indsatte, (alle 4 i anden virksom-
som kan fa frlgang:.AMU—certlflkat i gaffel— hed end FA stillads).
truck, kran og lastbilkgrekort samt Virk-
somhedsskgle (prakt.ik under afsoning) via Der er planlagt 2 kursusforlgb
Fagakademiet/ FA Stillads. 12018.
FA Stillads har ansat en projektleder
(Fagakademiet) som star for dele af under-
visningen i feengslet og fastholdelse pa
Virksomhedsskole
Nyborg Stats- Nyborg Stats- Nyborg Statsfaengsel tilbyder grundforlgb i | Omradekontor Kolding. Efter | 5 tilmeldt til et forlgb i efter-
faengsel feengsel EUD kokkeforlgb under afsoning. High:five end afklaring eller uddan- aret og 3 gennemfgrt
bidrager til at finde egnede kandidater og nelse tage High:five igen over
efter afsoning visiterer dem til afklarings- og far den enkelte i job/ud-
og evt. uddannelsesforlgb inden for Ga- dannelse.
stronomi/catering hos Carlos’ Kitsch’en.
Renbaek, Mg- DTL og ATL Opsggende besgg i fengslerne Forskellige omradekontorer Lastbiler og folk fra transport-
gelkaer, Nr. /samarbejde branchen har veeret pa be-
Snede, Sgbysg- | Transportbran- sggt faengslerne i 1-2 time.
gard, Kragskov- | chen God interesse fra de indsatte.
hede, Jyderup,
Horsergd
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OPS som er ophgrt i 2017

Meyers Kokkeskole i Jyderup Statsfaengsel er lukket ned pga. vigende interesse fra
de indsatte.

Trikon Entreprengr i Kragskovhede er aldrig startet op med OPS og har nu helt truk-
ket sig grundet interne arsager i kriminalforsorgen

Anders Jensen (transport) var umiddelbart interesseret i OPS, men har siden trukket
sig ift. OPS.

OPS som er sat pa standby i 2018

OPS

Entreprengr Anker Hansen, skulle have forestdet en ombygning i Jyderup Statsfaeng-
sel sammen med de indsatte, men pga. omlaegninger i feengslet blev projektet ikke
gennemfgrt.

Entreprengr Hansson & Knudsen var interesseret i samarbejde, men pga. at firmaet
har faet ny direktgr er samarbejdet sat pa standby

Maler Sander & Dam A/S er fortsat interesseret i OPS, men har forelgbig kun samar-
bejdet om individuelle match

Boligselskabet Sjeelland er interesseret i samarbejde med Jyderup, men har pt. ikke
ressourcer til at starte op

Virksomheder bag tremmer. High:five har fulgt op pa interesserede virksomheder
fra Trekantsomradet, der har deltaget i 'Virksomheder bag tremmer’ i Vejle arrest.
Initiativet er sat pa standby, da det ikke har vaeret muligt at lave aftaler med Mggel-
keer og Nyborg Statsfaengsel om OPS-forlgb.

som er i stobeskeen i 2018

Persolit stillads: Kursus i stillads og teknisk isolering i Renbaek svarende til kurset i
Sgnder Omme. Der er holdt planleegningsmgde i januar, og Renbaek har sagt ok
Norisol: Planlaegningsmgde i starten af 2018 mhp. kursus i stillads og teknisk isole-
ring

NCC Asfalt i Jylland: Asfaltkursus svarende til det forlgb der kgrer i Jyderup. Planlaeg-
ges i 2018 og igangsaettes efter planen i januar 2019

Stik’N"Sushi: Kursus i at lave sushi (ikke AMU godkendt), evt. i det tidligere Meyers
Kgkken i Jyderup og kgkkenet i Nyborg. Der er mgde i februar

Kommunalt samarbejde: Samarbejde med kommuner og andre offentlige myndig-
heder under samme vilkar og rammer som OPS-samarbejdet.

Hvad er der sket med OPS i 2017~

| 2016 frisatte High:five en konsulent til opgaven som fuldtidskoordinator til udvikling af
samarbejdet mellem virksomheder og feengsler om opkvalificering af indsatte under afso-
ning. Opgaverne for koordinatoren i 2016 var bl.a. at deltage i strategiudviklingen omkring
OPS med Kriminalforsorgen, indsamle erfaringer og udarbejde modeller for fremtidige OPS
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samt facilitere konkrete OPS-forlgb i fengslerne (se den fulde beskrivelse af koordinatorens
opgaver i evalueringsrapporten for 2016).

OPS pa de interne linjer i High:five

Koordinatoren for OPS er fortsat med i disse opgaver i 2017 og har derudover arbejdet med
implementering af OPS internt i High:five. Det er dels sket pa teammgder og dels i interne
skriftlige notater ol. Formalet har vaeret at ggre det klart for alle medarbejdere i High:five, at

de alle har et ansvar for OPS, og at de enkelte medarbejdere fremover i hgjere grad skal
Igfte praktiske opgaver i forbindelse med konkrete OPS-forlgb i faengsler i deres omrade.

Koordinator for OPS i High:five, Lisbeth Olsen udtaler:

- Pd de interne linjer har vi fGet meget mere erfaring med OPS, og vi har fdet delt den
erfaring internt i High:five, sdledes at alle medarbejdere i alle teams ved, hvad OPS
er, og ser de muligheder og det potentiale, der er i OPS. Vi har fdet skaerpet vores vi-
den om OPS i hele organisationen, sG hver enkelt medarbejder ved, at OPS ogsad an-
gdr ‘mig’, og at det ogsa er ‘mit’ ansvar, at det lykkedes.

OPS pa de eksterne linjer

Pa de eksterne linjer er der ifglge direktgr Ole Hessel og Benny Christensen, udviklingskonsu-
lent i Direktoratet for Kriminalforsorgen, sket en markant udvikling i 2017.

For det f@grste er der stgrre interesse for OPS, og flere nye virksomheder og feengsler har
meldt sig pa banen med gnske om at veere med til at starte nye OPS-forlgb op.

For det andet er det sket en konsolidering af OPS i Kriminalforsorgen med udgangspunkt i de
fire omradekontorer, som blev etableret i 2016. Det betyder, at der i hgjere grad sker en ko-
ordinering af de OPS-forlgb, der igangsaettes i faengslerne under hvert omradekontor, sa de
matcher bade de indsattes og virksomhedernes behov.

Direktgr i High:five, Ole Hessel udtaler:

- Det potentiale i OPS, der blev papeget i 2016 evalueringen, er pG mange mader ved
at blive indfriet. Bade internt i High:five er vi blevet mere skarpe pa OPS, og eksternt
er virksomhederne og faengslerne nu begyndt at raekke hdnden op og vise interesse.
Ogsa i Kriminalforsorgen star det mere klart, hvad OPS er og ikke mindst, hvad det
kan.

Udviklingskonsulent i Kriminalforsorgen, Benny Christensen udtaler:

- Det er de sma skridt og de gode eksempler, der har banet vejen. Der er kommet nye
virksomheder til, og der star flere og venter i kulissen. Det er vigtigt at holde sig for
gje, at det faktisk er et stort paradigmeskifte, vi er i gang med. For det fgrste arbej-
der vi pG, at de indsatte ikke blot skal arbejde, mens de afsoner, men at de skal dyg-
tiggare sig til fremtidens arbejdskraft. For det andet lukker vi private virksomheder
ind i fengslerne og beder dem hjaelpe os med at kompetenceudvikle de indsatte.
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| 2017 har der ogsa vaeret fokus pa samarbejdet med AMU. Samarbejdet har ifglge Ole Hes-
sel og Benny Christensen fungeret godt, bade det overordnede og det praktiske samarbejde i
forbindelse med de enkelte OPS-forlgb. Der er flere eksempler pa, at flere AMU-skoler har
arbejdet sammen om OPS-forlgb i samme faengsel.

Benny Christensen:

- Det er lykkedes at fa lavet en samarbejdskultur mellem High:five, de enkelte AMU-
skoler, virksomhederne og faengslerne, hvor parterne — trods det, at fx AMU og
faengslerne ogsa har egne interesser pad spil — at de arbejder sammen om et hgjere
madl.

Samarbejdsaftaler mellem High:five og Direktoratet for Kriminalforsorgen

1 2017 er der udarbejdet dels en overordnet samarbejdsaftale mellem Direktoratet for Krimi-
nalforsorgen og High:five, og dels lokale samarbejdsaftaler med to omradekontorer (Kolding
og Hobro) under Direktoratet for Kriminalforsorgen. De resterende to omradekontorer (Kg-
benhavn og Ringsted) afventer Direktoratets godkendelse af samarbejdsaftalen.

Den overordnede samarbejdsaftale er en juridiske ramme for samarbejdet mellem Direkto-
ratet for Kriminalforsorgen og High:five.

Af aftalen fremgar det, at parterne:
e samarbejder om at fremme OPS i feengslerne

e kan starte OPS-forlgb op efter aftale med omradekontorerne, og hvordan
o giver faelles samtykke til at dele informationer om deltagere i OPS-forlgb.

Den overordnede samarbejdsaftale skal bl.a. bidrage til at I@gse persondataforordningens be-
graensninger mht. at kunne dele informationer om deltagerne i OPS. Samtidig er den en
ramme, som de enkelte omradekontorer kan navigere efter i forhold til at udarbejde lokalaf-
taler med High:five.

De lokale samarbejdsaftaler med hver af de fire omradekontorer specificerer samarbejdet
mellem High:five og det enkelte omradekontor om udvikling af OPS i omradet. Desuden er
de rammer for opstart af konkrete OPS-forlgb, der matcher de indsatte i det specifikke faeng-
sel samt de lokale virksomheders behov for arbejdskraft. De lokale samarbejdsaftaler er ud-
arbejdet pa baggrund af mgder i hver af de fire omradekontorer og laegger sig teet op af den
eksisterende struktur i Kriminalforsorgen, hvor omradekontorerne agerer bindeled mellem
direktoratet og de enkelte faengsler.

Udover den overordnede og de fire lokale samarbejdsaftaler bliver der arbejdet pa at udar-
bejde et arshjul for alle OPS-forlgb, sa det er muligt at planleegge, hvor ofte der fx skal afhol-
des stilladskursus eller asfaltkursus ift. antal og udskiftning af de indsatte i det enkelte faeng-
sel.

Endelig arbejder High:five pa at fa udarbejdet et landsdakkende kort over muligheder og be-

hov for OPS i de forskellige feengsler under hver af de fire omradekontorer. Formalet er at fa
et samlet overblik over mulige OPS-forlgb i landets feengsler, dels sa det er muligt at flytte
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indsatte til feengsler med relevante opkvalificeringsforlgb, og dels sa High:five kan kontakte
relevante virksomheder i lokalomradet, om de er interesseret i at deltage i de specifikke
OPS-forlgb, der tilbydes.

Udviklingen i OPS

Bade Ole Hessel og Benny Christensen understreger, at de begge ser OPS udvikler sig i en po-
sitiv retning. Virksomhederne, faangslerne og AMU-skolerne er generelt positive overfor
OPS, og det samme er deltagerne pa OPS-forlgbene.

Der har i 2017 veeret nogle udfordringer i det praktiske samarbejde mellem indsatte og an-
satte, hvor nogle indsatte oplever manglende opbakning og 'benspaend’ i fengslerne ift. mu-
ligheden for at kunne deltage i konkrete OPS-forlgb.

Der kan fx vaere udfordringer:

e narindsatte skal treekkes ud af ‘produktionen’ i faengslets vaerksteder, for at deltage
i et OPS-opkvalificeringsforlgb

e at faengslernes gkonomi er bundet op pa antal indsatte (mindsker tilskyndelsen til at
flytte indsatte til relevante forlgb i andet faengsel)

e der kan veere en faglig risikovurdering som ggr, at vedkommende ikke vurderes klar
til fx et uddannelsesforlgb, selvom vedkommende er motiveret

e der er indsatte, som har en ‘fastgroet’ negativ indstilling til alt, hvad der vedrgrer de-
res afsoning

e der kan vaere medarbejdere under Kriminalforsorgen, som i balancen mellem resoci-
alisering og retsfglelse ikke i tilstreekkelig grad bakker op om den indsattes mulighed
for at uddanne sig under deres afsoning.

De understreger samtidig, at der generelt er opbakning i Kriminalforsorgen, og at den kultur-
forandring hos indsatte og ansatte i faengslerne som skal til for at sikre succesfulde OPS-for-
Igb, at den kulturforandring er i positiv udvikling.

OPS med kommunerne om en serlig indsat for unge - fgr de visiteres til High:five

Endelig er der sket en positiv udvikling i High:fives samarbejde med enkelte kommuner om
en szerlig indsats for de unge, der endnu ikke opfylder kravene til visitation til High:five.
Formalet med det nye OPS med kommunerne er, at High:five skal bidrage i det forarbejde
kommunerne laver med de unge inden de visiteres til High:five til individuelle jobmatch.

Samarbejdet med Herning Kommune om Gladiator projektet er et eksempel (Gladiator pro-
jektet, som er beskrevet i 2016 evalueringen er fortsat i 2017 og har haft deltagelse af 22
unge, hvoraf 16 er matchet til job og 2 til uddannelse). Et andet eksempel pa kommunesam-
arbejdet er Kgbenhavns Kommune, som har henvendt sig til High:five med gnske om at sam-
arbejde om unge, som deltager i et exitprogram for bandemedlemmer.

Ifglge Ole Hessel er der et stort potentiale i kommune-OPS om de unge, der skal ggres klar til
High:five. Omradet er under udvikling, og Ole Hessel forventer, at der fremover skal udvikles
nye OPS-modeller med en raekke kommuner om at motivere unge til at sendre livsbane, sale-
des at de unge kan komme i malgruppen for individuelle match.
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Der er ifglge Ole Hessel og Lisbeth Olsen en vigtig ledelse- og kommunikationsopgave i at
sikre, at udviklingen af kommune-OPS holdes skarpt adskilt fra de individuelle match, som er
High:fives kerneopgave.

Udover det traditionelle OPS og det nye kommunesamarbejde er der et par utraditionelle
initiativer under udvikling i High:five.

High:five hari 2017:

1. holdt mgde med Lekkefonden om muligheden for at bruge erfaringerne fra Lgkke-
fonden til at tilbyde de unge, der er motiveret for skoleuddannelse i feengslerne, at
de kan tage 9. og 10. klasse udover den korte malrettede opkvalificering i de traditi-
onelle OPS-forlgb. Forelgbig er Jyderup Feengsel interesseret i at ga videre med in-
spiration fra Lekkefondens metoder.

2. faet en henvendelse fra Jyske Bank om evt. at ga ind i et samarbejde om et Murma-
lerprojekt (Mur Mal) i et af landets feengsler. Mur Mal projektet kan fx indeholde op-
kvalificeringsforlgb som murer, maler, elektriker eller lignende inde i faengslet, sam-
tidig med at indsatte dekorerer en mur eller lignende i faengslet. Naeste skridt er at
undersgge muligheden for at gennemfgre projektet under en af de fire lokale samar-
bejdsaftaler med omradekontorerne.

3. deltaget som sparring i netvaerk med repraesentanter fra Rockwoolfonden og For-
eningen Nydanskere. Rockwoolfonden sgsaetter i Igbet af 2018/2019 et initiativ,
hvor skoletraette elever i 9. klasse for en kortere eller l&engere periode treekkes ud af
skolen og ind i praktik pa en virksomhed, for derigennem at styrke elevens motiva-
tion for at tage en veerdifuld uddannelse. High:fives opgave pa sigt bliver at motivere
virksomheder til deltagelse.
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4. HOLDNINGSBEARBEIDNING

High:five kan ikke Igfte sin opgave alene, derfor er det afggrende at skabe taette relationer til
omgivelserne og til High:fives interessenter: de unge, offentlige myndigheder som fangsler,
politi og kommuner, uddannelsesinstitutioner, private virksomheder — samt til politikerne.

Netveaerk omkring sociale investeringer

Direktgr for High:five, Ole Hessel, har i 2017 deltaget i Finansministeriets/Innovationsmini-
steriet netvaerk omkring sociale investeringer, hvor han har haft adskillige dialoger med flere
politikere. Ifglge omregninger fra CBS og Skandia koster det samfundet cirka 105 milliarder
kroner om aret i udgifter og tabte indtaegter, at 6.300 unge ud af en ungdomsargang pa
63.000 personer marginaliseres og bliver udstgdt fra uddannelse og arbejdsmarked. Netop
herfor er High:fives arbejde med unge kriminalitetstruede unge saerdeles vigtig for samfun-
det, da mange af de penge kan hentes ind ved sociale investeringer.

High:five til Folkemgde

Igen i ar var High:five repraesenteret ved Folkemgdet pa Bornholm. Flere medarbejdere del-
tog i forskellige debatter, netvaerksmegder og diskussioner om, hvordan High:five bedst kan
hjeelpe tidligere kriminelle unge ind pa arbejdsmarkedet. Derudover afholdte High:five i sam-
arbejde med Kriminalforsorgen, Fagakademiet og FA Stillads to debatter under titlen: ”Ind
over murene efter kvalificeret arbejdskraft”.

Korrespondance med politikere omkring resocialisering

For at vaegte resocialisering har direktgr Ole Hessel haft skriftlig dialog med flere af partierne
bag forhandlingerne af flerarsaftalen for Kriminalforsorgen.

'Grib verdensmalene’

Ved konferencen 'Grib verdensmalene’, som blev afholdt af DI, Global Compact og VFSA d. 7.
november, var High:five inviteret til at bidrage med:

1) Deltagelse i netvaerksdelen om partnerskaber, hvor High:five v. Lisbeth Olsen; Krimi-
nalforsorgen v. Benny Christensen og NCC informerede om asfaltforlgbet i Jyderup
(OPS)

2) Ole Hessel holdt oplaeg pa ca. 15 min. fra hovedscenen, som optakt til paneldebat
om partnerskaber. Her mindede han de fremmgdte om, at man ikke selv veelger sit
ophav - man kan vaere fgdt heldig eller uheldig. Men det er High:fives pligt at hjelpe
dem, som gnsker at eendre deres skabne. Det kraever dog, at bade High:five og alle
andre traeder ud af deres comfort-zone, taenker nyt og samarbejder pa tvaers.

Tilbagemeldingerne var mange og overordentligt positive.
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Holdningsbearbejdning via pressen

High:five har igen i ar fdet en masse presseomtale, hvor bade ledelsen og de unge, der har
veeret en del af High:five, er blevet interviewet i bade radio og tv. Yderligere er der blevet
skrevet mange artikler, der er blevet bragt i forskellige medier. Fra 2017 kan navnes artikler
i ‘Leder | dag’, Danske Transport Medier, og medarbejderbladet ‘Krogen’. Derudover er der
bl.a. blevet bragt artikler i Herning Folkeblad og Fyens Stiftstidende samt radioindslag fra P4,
Station Kgbenhavn og Radio Als. High:five er endvidere reprasenteret i flere lengere tv-ind-
slag pa Tv2fyn omkring arrangementet ”Virksomheder bag tremmer”.

5. METODER, VARKT@JER OG FORMIDLING

Sociale medier og hjemmeside

High:five har i 2017 skruet kraftig op for opdateringer pa Facebook, LinkedIn og hjemmeside.

Alle medarbejdere fra High:five er opfordret til at sende relevante opslag og billeder til den
PR-ansvarlige, der sa straks formidler disse pa deres forskellige platforme. Aktiviteterne har
medfg@rt en kraftig stigning i antal besggende pa High:fives medier.

Mentorkurser

To gange om aret (forar og efterar) afholder High:five mentorkurser for nye mentorer. For-
malet med mentorkurset er at opkvalificere mentorer, sa de er bedre rustet til at mgde
High:fives ungegruppe. Kurserne bestar af flere dele, hvor der bl.a. bliver holdt oplaeg i kom-
munikation, konfliktlgsning og 'den vanskelige samtale'. Kurserne bestar af tre dele:

e Internatkursus: 3-dages kursus, der afholdes pa Hotel Christiansminde, Svendborg

e Opsamlingsmgde: 1-dagsmgde pa Comwell Hotel ved Korsgr

e Netvaerksdag: Yderligere lag bliver bygget pa mentorrollen, og det er muligt at ud-
veksle erfaring med andre mentorer.

1 2017 har der veeret afholdt 2 mentorkurser, hvor der har veeret et samlet deltagerantal pa
55. Kurserne far igen i ar rigtigt gode tilbagemeldinger fra kursisterne.
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